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Das Konzept

Die Kieser Training AG hat sich auf der Grundlage wissenschaftlich gesicherter Erkenntnisse auf
gesundheitsorientiertes Krafttraining spezialisiert. Hauptsitz des Schweizer Unternehmens ist
Zirich. Von hier aus expandiert Unternehmensgriinder und Werner Kieser seit 1981 hauptsédchlich
durch Franchising. Inzwischen tragen iiber 150 Franchise- und Tochterbetriebe in neun Lindern
seinen Namen: in Australien, Deutschland, GroBbritannien, Luxemburg, den Niederlanden,
Osterreich, der Schweiz, Spanien, Tschechien und Singapur. Jeder dieser Betriebe bietet unter
standardisierten Voraussetzungen ausschlieBlich diese besondere Form des Krafttrainings an. Ziel
ist es, den Bewegungsapparat in jedem Alter gesund und leistungsfahig zu erhalten. Verfolgt wird
dieses Anliegen sowohl auf praventiver als auch auf therapeutischer Ebene; jeder Kunde erhélt
genau das Trainingsprogramm, das er bendtigt.

Praventives, selbststandiges Training

Im priventiven Training trainiert der Kunde nach der Einfiihrungsphase selbststindig an den TUV-
gepriiften Trainingsmaschinen. Das Trainingsprogramm ist exakt auf die individuellen Bediirfnisse
und Ziele des Kunden abgestimmt. Er bekommt mit dem Abonnement drei von einem Instruktor
begleitete Einfiihrungstrainings, eine drztliche Trainingsberatung, regelmiBige Kontrolltrainings
und gegebenenfalls Neuprogramme.

Kraftigungstherapie

Die Kriftigungstherapie dient der Behandlung signifikanter oder chronischer Beschwerden am
Bewegungsapparat. Hier trainiert der Kunde eins zu eins in Begleitung eines Therapeuten. Die
Therapie enthélt eine drztliche Vorabklarung, eine Riickenanalyse soweit notwendig und zwischen
6 und 24 Therapieeinheiten an den Therapiemaschinen und/oder den Trainingsmaschinen.
Arztliche Therapiekontrollen finden alle sechs Sitzungen statt.



Markt

Kieser Training-Kunden sind gesundheitsbewusst und aktiv.

Hauptzielgruppen von Kieser Training sind Menschen mit chronischen Riickenleiden und die iiber
30-jahrigen. Das Kieser Training konzentriert sich auf den Bewegungsapparat: Seinen Aufbau und
die Erhaltung seiner Funktionsfahigkeit.

Die Kriftigungstherapie ist effizient, zeitlich befristet und objektiv kontrollierbar. Es richtet sich an
Personen mit Eigenverantwortung.

Die Zahl der Riickenleidenden nimmt zu. Die Beschwerden beginnen um das 30. Lebensjahr. Die
Zielgruppe der 30—50-jdhrigen bildet den grossten Bevolkerungsanteil und wachst weiter.

Jede dritte Frau entwickelt nach der Menopause Osteoporose (Knochendichteschwund). Auch bei
Mainnern ist Osteoporose mittlerweile als Problem erkannt worden. Es ist absehbar, dass
gesundheitsorientiertes Krafttraining auch hier eine wichtige Bedeutung erlangen wird.

Die Zunahme der Technik im Alltag fiihrt zur Unterforderung des menschlichen
Bewegungsapparates. Die Muskulatur bildet sich zuriick, Schmerzen und Verspannungen treten
auf.

Der Bevolkerungsanteil der dlteren Menschen steigt. Der Anspruch, bis ins hohe Alter
leistungsfahig und aktiv zu bleiben, setzt sich durch und gleichzeitig die Bereitschaft, chronischen
Schmerzen und Behinderungen aktiv entgegenzusteuern. Das Gesundheitsbewusstsein der
Bevolkerung steigt.

Freizeit gewinnt einen hohen Stellenwert. Gezieltes, konzentriertes Krafttraining starkt den Korper
mit minimalem Zeitaufwand und schafft so Raum fiir andere Aktivitéten.
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Dadurch reduziert sich lhr Risiko

Sie zahlen eine Einstiegsgebuhr: € 30.000.- fur

Gebiet- und Markenschutz
Sie haben das Exklusivrecht, wéhrend der Dauer des Franchisevertrages die Marke Kieser
Training in Threm Gebiet zu nutzen und davon zu profitieren.

Projektleitung beim Aufbau Ihres KT-Betriebes

Erfahrene Projektleiter fithren und begleiten Sie durch die schwierige Anfangsphase Ihrer
Unternehmensgriindung und Etablierung Ihres Betriebes:

- Investitionsplanung und Budgetierung

- Standort-Evaluation mit professioneller Standortanalyse

- Vorgaben beim Umbau lhres Betriebes

- Zentraler Einkauf und Einrichtung Ihres Betriebes

- Unterstiitzung bei Personalselektion und Rekrutierung

- Empfehlung fiir Eréffnungswerbung

Franchise-Gebiihr: 5% vom Verkaufsumsatz
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Erstellung und Aktualisierung der Betriebshandbiicher
Sie profitieren von der langjéhrigen Erfahrung der Kieser Training-Betriebe und erh6éhen Thr
Erfolgspotential.

Erfahrungsaustausch und Vergleichszahlen

Sie profitieren von den Erfahrungswerten von iiber 119 Betrieben, die teilweise schon viele
Jahre im Markt titig sind:

- Jahrestagung fiir Franchisenechmer

- Teilnahme an Erfahrungsaustausch-Tagungen (ERFA)

- Betriebsgespriache mit dem Franchisemanager

- Zugang zum Intranet

- Monatliche Umsatzvergleiche

- Auswertung der Kundenentwicklung und Kundenzusammensetzung

Dadurch verbessert sich Thr Kostenmanagement und die Umséitze werden optimiert.



3. Marketingkonzept
Wir sorgen fiir die konsequente Umsetzung und Weiterentwicklung des Marketingkonzepts.
- Starke nationale und internationale Expansion
- Entwicklung von Werbemitteln und iiberregionalen PR-Instrumenten
- Corporate Design-Richtlinien
- Mustervorlagen fiir PR
- Medienbeobachtung und Erstellung eines aktuellen Pressespiegels
- Bereitstellung von Fotomaterial
- Verfassen von Biichern
- Weiterentwicklung der Internet-Homepage
- Kundenservice: Beantwortung von Feedbackkarten und Kundenanfragen
Dadurch wird die Marke gestiirkt und die Kundenzahlen Ihres Betriebes erhoht.

4. Gemeinschaftseinkauf
Dank grossem Auftragsvolumen der ganzen Gruppe konnen Sie fiir [hren Betrieb gilinstiger
einkaufen:
- Drucksachen
- Werbemittel
- Betriebseinrichtung
- EDV
- Mitarbeiterkleidung
Dadurch wird die Einheitlichkeit des Marktauftrittes sichergestellt.

5. Qualitiatskontrolle
Durch Inspektionen stellt das Ressort Qualititskontrolle sicher, dass unsere Dienstleistung
optimiert und einheitlich angeboten wird.

6. Weiterentwicklung des Produktes
- Weiter- und Neuentwicklung der Maschinen
- Planung, Durchfiihrung und Auswertung von Studien
- Weiterentwicklung der Ausbildungsmethoden und -inhalte
Die Produktweiterentwicklung stellt sicher, dass unsere Dienstleistung stets auf dem neuesten
Stand der wissenschaftlichen Erkenntnisse ist.

Kostenpflichtige Leistungen

Aus- und Weiterbildung
Durch unsere Aus- und Weiterbildung werden Sie und Thre Mitarbeiter effizient ausgebildet, so
dass Sie erfolgreich arbeiten.

Nationale Promotion: 2% vom Umsatz
Jeder Betrieb zahlt 2% des Umsatzes an den Werbepool ,,Nationale Promotion®.
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Sind Sie der ideale Franchisenehmer?

Wir expandieren im In- und Ausland und sprechen Unternehmerpersonlichkeiten an, die in einem
erfolgreichen Franchisesystem Verantwortung iibernehmen wollen.

Sie fithren Ihren Betrieb eigenstidndig und verpflichten sich, standardisierte Verfahren anzuwenden.
Sie arbeiten vorwiegend in Ihrem Team mit den Kunden.

Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung bzw. Studium. Sie verfiigen {iber Erfahrung:
* in der Personalfiihrung

* im Marketing/Vertrieb

* im Kostenmanagement

* im Sport oder im medizinischen Bereich

* im Umgang mit modernen Kommunikationsmitteln

Die Tatigkeit erfordert zudem eine ausgeprigte Dienstleistungsorientierung und hohe soziale
Kompetenz. Mit Threr Einsatzbereitschaft sind Sie in der Lage, Ihr Organisationstalent und Thre
Vorbildfunktion unter Beweis zu stellen. Sie planen gerne.

In unserer Ausbildungsstelle in K6ln werden Sie wiahrend der Projektphase eine Grund- und
Fithrungsausbildung durchlaufen, in der wir Sie auf die Kieser Training-spezifische
Betriebsfiithrung vorbereiten. Betriebspraktika in unseren Tochterbetrieben gewahrleisten den
Praxisbezug lhrer Ausbildung. RegelmifBige WeiterbildungsmaBnahmen sorgen dafiir, dass Sie
standig auf dem Laufenden sind.

Verfiigen Sie iiber diese Qualititen? Finden Sie sich in dieser Beschreibung wieder? Sind Sie
bereit, unternehmerisches Risiko zu tibernehmen und verfiigen Sie frei tiber
€ 100.000 Eigenkapital?

Dann leiten Sie die ,,Sechs Schritte* zum Erfolg ein:

1. Sie verschaffen sich einen Eindruck
Als erstes absolvieren Sie ein Einfithrungstraining in einem Kieser Training-Betrieb. Besuchen Sie
danach andere Betriebe, damit Sie einen vertieften Eindruck gewinnen.

2. Sie nehmen mit uns Kontakt auf
Studieren Sie unser Anforderungsprofil und priifen Sie, ob Sie die Voraussetzungen erfiillen.
Senden Sie uns den ausgefiillten Online-Fragebogen zu.

3. Wir lernen uns kennen
Wir treffen uns zu einem ausfiihrlichen Informations- und Vorstellungsgesprach.



4. Sie werden Franchisekandidat

Wir verhandeln konkret und unterzeichnen eine Vereinbarung fiir Ihr Schutzgebiet zur Sicherung
Ihrer und unserer Interessen. Damit beginnt die Planung Thres Trainingsbetriebes (Standort-
Evaluation, Budgetierung, Finanzierungsplanung).

5. Sie arbeiten in einem Kieser Training-Betrieb.
Sie absolvieren die Grundausbildung und arbeiten danach mindestens drei Monate in einem Kieser
Training-Betrieb.

6. Sie werden Franchisenehmer

Wenn Sie alle Eignungsverfahren durchlaufen haben, der Mietvertrag unterschrieben, die
Finanzierung gesichert und die Fithrungsausbildung erfolgreich absolviert ist, dann wird der
Franchisevertrag abgeschlossen.

Eine Franchise-Bewerbung bei Kieser Training hat keinen Sinn:

*  Wenn Sie lediglich eine Kapitalanlage suchen.

*  Wenn Sie davon ausgehen, dass Sie sich der erfolgreichen Marke Kieser Training
anschliessen, ohne dass Thr unternehmerisches Denken und Handeln erforderlich ist.

*  Wenn Sie nicht die Stimmenmehrheit an Threr Gesellschaft haben.

*  Wenn Sie einen Kieser Training-Betrieb nur 3-5 Jahre betreiben wollen, bevor Sie sich
,,zuriicklehnen®.

*  Wenn lhnen der Umgang mit Menschen nicht leicht fallt.
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Kontaktadresse

Haben Sie Fragen? Sie erreichen uns in Koln.
Ihre Ansprechpartner sind:
Angelika Bonk

Kieser Training GmbH
Schanzenstrasse 39 / D15

D-51063 Koln

Tel: +49 221 206 512 02

Fax: +49 221 206 512 20
angelika.bonk@Xkieser-training.com

Detlev Mitscher

Kieser Training GmbH
Schanzenstrasse 39 / D15

D-51063 Kéln

Tel: +49 221 206 512 46

Fax: +49 221 206 512 20
detlev.mitscher@kieser-training.com

Weitere Informationen finden Sie unter www.kieser-training.de.

Diese Broschiire ist nur innerhalb Deutschlands giiltig.
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